VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

Ruéni prace Radka

Tyto v8eobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP®) stanovi vzajemna prava a povinnosti
obchodni spole¢nosti Ing. Radka Blahova, se sidlem Za Mlynem 1881, 686 03 Staré Mésto,
ICO: 61707023 a Kupuijiciho pfi prodeji kurzti (dale jen ,Zbozi“) prostfednictvim
internetovych stranek umisténych na adrese www.rucnipraceradka.cz. (dale jen ,Internetova
stranka®). Je-li smluvni stranou na strané Kupuijiciho spotfebitel, fidi se vztahy neupravené
témito VOP zakonem €. 89/2012 Sb., ob&anskym zakonikem (dale jen ,Ob¢Z") a zakonem &.
634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele. Je-li smluvni stranou na strané Kupujiciho podnikatel
a jedna-li pfi uzavfeni objednavky v ramci své obchodni nebo jiné podnikatelské Cinnosti, fidi

se vztah mezi Prodavajicim a Kupujicim pfedpisy obchodniho zakoniku (dale jen ,0Z%).

1. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

1.1. Internetova stranka obsahuje veskeré informace o Zbozi, a to véetné uvedeni
cen. Ceny Zbozi jsou uvedeny v€etné dané z pfidané hodnoty a vSech souvisejicich

poplatku.

1.2. Pro objednani Zbozi vyplni Kupujici objednavkovy formulaF na Internetové
strance obchodu. Objednavkovy formular obsahuje zejména informace o:
1.2.1. Typu ZboZi (kurzu),
1.2.2. ZpUsobu uhrady kupni ceny zbozi,

1.2.3. Jméno, telefonni Cislo a e-mailovou adresu Kupuijiciho.

1.3. Pfed zaslanim objednavky je Kupujicimu umozZnéno zkontrolovat a ménit udaje,
které do objednavky vloZil, a to i s ohledem na mozZnost Kupujiciho zjiStovat a
opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky. Objednavku Kupuijici odesle
kliknutim na tlacitko ,Objednat®. Prodavajici neprodlené po obdrzeni objednavky toto
obdrzeni Kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na adresu uvedenou v

objednavce (dale jen ,Potvrzeni®).

1.4. Smluvni vztah mezi Prodavajicim a Kupujicim vznika doru¢enim Potvrzeni na

elektronickou adresu Kupuijiciho.



1.5. Kupujici mGze smlouvu uzavfit také ve prospéch treti osoby (dale jen
,PFijemce”). Pfijemce je opravnén Cerpat plnéni od Prodavajiciho na zakladé

pfedloZeni Darkového poukazu, kde je uveden Ctyfmistny identifikacni kod.

2. CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY

2.1. Cenu Zbozi dle kupni smlouvy maze Kupujici uhradit Prodavajicimu
nasledujicim zplsobem:
2.1.1. Bezhotovostné pfevodem na ucet Prodavajiciho &. 4643240073/0800,

vedeny u spolednosti Ceska spofitelna a.s.. (dale jen ,U&et prodavajiciho®).

2.2. Zaroven s Potvrzenim jsou Kupujicimi doru€eny také platebni podminky, které

stanovi pokyny k uhradé ceny, zejména Cislo uctu, variabilni symbol, kterym je Cislo
pfislusné objednavky, a termin, do kdy musi byt cena uhrazena. Uhrazenim ceny se
rozumi okamzik pfipsani ceny na bankovni ucet Prodavajiciho. Po uhrazeni ceny je

Kupujicimu zaslana faktura. Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty.

2.3. Nebude-li zbozi uhrazeno v terminu uvedeném v Potvrzeni, je Prodavajici
opravnén od této smlouvy odstoupit, pfiéemz odstoupeni je u¢inné odeslanim

odstoupeni na e-mailovou adresu Kupuijiciho.

2.4. Pfipadné slevy z ceny zboZi poskytnuté Prodavajicim Kupujicimu nelze

vzajemné kombinovat.

3. ODSTOUPENI OD SMLOUVY

3.1. Kupujici (ktery je zarovenh spotfebitel), ma podle ustanoveni § 1829 odst. 1
Obc¢anského zakoniku pravo od Kupni smlouvy odstoupit, a to do &trnacti (14) dnd od
prevzeti Zbozi. Zbozim se v tomto pfipadé rozumi Darkovy poukaz.

3.2. Kupuijici (ktery je zaroven spotfebitel) bere na védomi, ze ve smyslu § 1837
ob&anského zakoniku nemulze odstoupit od smlouvy o ubytovani, dopravé,
stravovani nebo vyuziti volného ¢asu, pokud podnikatel tato plnéni poskytuje v
uréeném terminu — a timto pfipadem je nakup ZboZi (kurzu) na konkrétni termin.

3.3. Odstoupi-li Kupujici od Kupni smlouvy, pak toto Prodavajicimu musi byt
doruceno do konce 14denni Ihudty. Informaci o odstoupeni od kupni smlouvy je mozné
dorucit e-mailem na adresu info@rucnipraceradka.cz, nebo pisemné na adresu Ing.
Radka Blahova, Za Mlynem 1881, 686 03 Staré Mésto s uvedenim &isla Objednavky.



3.4. Jestlize jiz Kupujici uhradil Prodavajicimu cenu, vrati Prodavajici Kupujicimu
uhrazenou cenu do 14 dnl od doruceni odstoupeni, a to na bankovni ucet
Kupujiciho, ze kterého byla cena uhrazena, nebo na bankovni Ucet uvedeny
Kupujicimu v odstoupeni od smlouvy.

3.5. Kupujici nema narok na vraceni ceny ZboZi pfi pfekazkach vzniklych na jeho
strané, které brani radné pfijmout PInéni (absolvovat kurz).

4. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

4 1. Svou informacni povinnost vuci kupujicimu ve smyslu €l. 13 Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto udaju a o zruSeni smeérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd) (dale jen ,nafizeni GDPR*)
souvisejici se zpracovanim osobnich udaja kupujiciho pro ucely plnéni kupni
smlouvy, pro ucely jednani o kupni smlouvé a pro ucely pInéni vefejnopravnich

povinnosti prodavajiciho pini prodavajici prostfednictvim zvlastniho dokumentu.

4.2. Kupuijici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pfipadé, ze je
nakup na Internetové strance mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni
smlouvy plnit, aniz by dochazelo k ukladani tzv. cookies na pocita¢ kupujiciho, mize

kupujici souhlas podle pfedchozi véty kdykoliv odvolat.

5. ZAVERECNA USTANOVENI

5.1. VOP je mozné ménit pouze na zakladé pisemné dohody. Prodavajici je vSak
opravnén aktualizovat VOP. Zména se nedotkne jiz uzavienych Smluv, ale pouze

Smluyv, které budou uzavieny po uc€innosti této zmény.

5.2. Tyto VOP jsou Kupujicimu k dispozici ke Cteni a k odsouhlaseni v elektronické

podobé vzdy pfed dokonenim Objednavky.

5.3. Pokud je Kupuijici spotfebitel, dle zakona o ochrané spotfebitele ma pravo na
mimosoudni feSeni spotfebitelského sporu plynouciho ze Smlouvy. V takovém
pfipadé je opravnén obratit se na Ceskou obchodni inspekci, Ustfedni inspektorat —
oddéleni ADR, étépénské 15, 120 00 Praha 2, e-mail: adr@coi.cz,web: adr.coi.cz.

5.4. Kupujici ma dale pravo zahajit mimosoudni feSeni sporu online prostfednictvim

platformy ODR dostupné na webové strance ec.europa.eu/consumers/odr/.



5.5. Tyto VOP nabyvaiji u€innosti 1. 1. 2024.

Ve Starém Mésté, 1.1. 2024



